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姓名: 李民荣

部门: 质量技术部

转正考核（职能板块）

成绩:  分81

通过分数:  分80/100

1.   [单选题] 当发现绿化植物上蚜虫的种群数量达到以下哪种情况时，是防治的最佳时期？（ ） (1分)

蚜虫开始对植物叶片造成明显卷曲、皱缩危害前
 ○ D.

有翅蚜开始大量迁飞时
 ○ C.

单株植物上蚜虫数量占叶片面积的 50% 以上
 ○ B.

单株植物上仅有 1-2 头蚜虫
 ● A.

回答错误  正确答案是: D

2.   [单选题] 在配合处置违法犯罪时，保安员可以（）。 (1分)

D:扭送嫌疑人
 ● D.

C:搜身
 ○ C.

B:使用武器
 ○ B.

A:使用管制刀具
 ○ A.

 回答正确

3.   [单选题] 会议横幅的制作应突出？ (1分)

会议时间
 ○ D.

参会嘉宾名单
 ○ C.

会议主题
 ● B.

主办方logo
 ○ A.

 回答正确
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4.   [单选题] 对喜酸性土壤的杜鹃进行施肥时，下列哪种施肥方法更合适？ (1分)

大量施用碳酸氢铵
 ○ D.

采用叶面喷施酸性肥料
 ● C.

将肥料与石灰混合后沟施
 ○ B.

直接撒施碱性肥料
 ○ A.

 回答正确

5.   [单选题] 下列哪种会议形式通常需要设置主席台？ (1分)

小组讨论
 ○ D.

表彰大会
 ● C.

座谈会
 ○ B.

研讨会
 ○ A.

 回答正确

6.   [单选题] 服务人员在递接物品时，应避免? (1分)

目光注视对方
 ○ D.

单手抛接
 ● C.

正面朝向对方
 ○ B.

双手递接
 ○ A.

 回答正确

7.   [单选题] 一般来说，最传统的巡逻方式是（）。 (1分)

B:骑巡
 ○ B.

A:步巡
 ● A.
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D:舟巡
 ○ D.

C:车巡
 ○ C.

 回答正确

8.  [单选题] 若一容器内着火，在使用泡沫灭火器灭火时，应将泡沫射向容器（），逐步覆盖着火液面。

(1分)

D:外壁
 ○ D.

C:顶部
 ○ C.

B:内壁
 ● B.

A:底部
 ○ A.

 回答正确

9.   [单选题] 出入口守卫方案的内容不包括（）。 (1分)

D:客户单位提供的装备
 ● D.

C:具体岗位和要求
 ○ C.

B:所需保安装备
 ○ B.

A:职责和方法
 ○ A.

 回答正确

10.   [单选题] 食堂用水要求错误的是() (1分)

定期检测水质
 ○ C.

可以用河水
 ● B.

符合饮用水标准
 ○ A.

 回答正确
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11.  [单选题] 保安员站位等方式将服务对象与周边隔离而形成的一个相对安全的区域。这个区域被称为

 （）。 (1分)

D:安全带
 ○ D.

C:安全场所
 ○ C.

B:隔离区
 ● B.

A:隔离带
 ○ A.

 回答正确

12.   [单选题] 地老虎的防治适期是（） (1分)

卵期
 ○ D.

蛹期
 ○ C.

幼虫3龄前
 ● B.

成虫羽化期
 ○ A.

 回答正确

13.   [单选题] 采购的物资验收合格后，应（） (1分)

分给个人
 ○ D.

随意放置
 ○ C.

办理入库手续
 ● B.

立即投入使用
 ○ A.

 回答正确

14.   [单选题] 食堂空气消毒常用的方法是() (1分)

喷洒酒精
 ○ B.

紫外线照射
 ● A.
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臭氧消毒
 ○ D.

通风换气
 ○ C.

 回答正确

15.   [单选题] 外围果皮箱、垃圾桶每天应至少清理（）次 (1分)

4
 ○ D.

3
 ○ C.

2
 ● B.

1
 ○ A.

 回答正确

16.   [单选题] 公司质量、环境、职业健康安全管理目标中设定的安全管理目标中，火灾事故的目标是？

(1分)

无明确要求
 ○ D.

火灾损失控制在1万元以内
 ○ C.

火灾事故为0
 ● B.

每年不超过1起
 ○ A.

 回答正确

17.   [单选题] 中高后勤服务集团企业文化的三大核心内容是？ (1分)

服务、质量、成本
 ○ D.

制度、流程、考核
 ○ C.

使命、愿景、价值观
 ● B.

目标、战略、执行
 ○ A.

 回答正确
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18.   [单选题] 企业严禁的获取利益的方式是： (1分)

创新服务
 ○ D.

提升业绩
 ○ C.

收取回扣
 ● B.

努力工作
 ○ A.

 回答正确

19.   [单选题] "严禁回扣"的目的是： (1分)

以上都是
 ● D.

防止腐败
 ○ C.

保证公平竞争
 ○ B.

维护企业形象
 ○ A.

 回答正确

20.   [单选题] 以下哪项不属于企业要求的从业道德？ (1分)

责任感
 ○ D.

收取回扣
 ● C.

正直
 ○ B.

忠诚
 ○ A.

 回答正确

21.   [单选题] 中高后勤服务集团企业文化的价值观中"成为专家"的途径是： (1分)

不断向标杆学习
 ● B.

固步自封
 ○ A.
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满足现有水平
 ○ D.

拒绝新知识
 ○ C.

 回答正确

22.   [单选题] "用心为您"的服务理念主要强调： (1分)

服务收费
 ○ D.

服务规模
 ○ C.

服务效率
 ○ B.

服务态度
 ● A.

 回答正确

23.   [单选题] 公司质量、环境、职业健康安全管理目标中设定的会议服务的满意度目标是多少？ (1分)

95%
 ○ D.

94%
 ● C.

93%
 ○ B.

92%
 ○ A.

 回答正确

24.   [单选题] 中高后勤服务集团企业文化的价值观中"诚信为本"的具体表现不包括以下哪一项？ (1分)

值得信赖
 ○ D.

追求利润
 ● C.

不找借口
 ○ B.

绝不虚假
 ○ A.

 回答正确
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25.   [单选题] 中高后勤服务集团企业文化的价值观中以下哪项最符合"诚信为本"的要求？ (1分)

为达目的不择手段
 ○ D.

选择性兑现承诺
 ○ C.

坚守承诺
 ● B.

适当夸大服务效果
 ○ A.

 回答正确

26.   [单选题] 以下哪种行为违反从业道德？ (1分)

正直做人
 ○ D.

尽职尽责
 ○ C.

弄虚作假
 ● B.

拾金不昧
 ○ A.

 回答正确

27.   [单选题] 云南云瑞物业服务有限公司的创始时间是 (1分)

2020.11.30
 ○ D.

2015.3.10
 ○ C.

2010.1.22
 ● B.

2008.5.15
 ○ A.

 回答正确

28.   [单选题] 中高后勤服务集团企业文化的价值观中"精进务实"的具体表现是： (1分)

精益求精、勤奋进取
 ● B.

安于现状、维持现状
 ○ A.



转正考核（职能板块） 第9页 共 29页

追求速度、忽视质量
 ○ D.

投机取巧、走捷径
 ○ C.

 回答正确

29.   [单选题] 中高后勤服务集团企业文化的价值观中以下哪项不属于企业文化价值观？ (1分)

开拓创新
 ● D.

精进务实
 ○ C.

客户第一
 ○ B.

诚信为本
 ○ A.

 回答正确

30.   [单选题] 企业质量管理方针体现了： (1分)

以成本为中心
 ○ D.

以规模为中心
 ○ C.

以客户为中心
 ● B.

以利润为中心
 ○ A.

 回答正确

31.   [单选题] 公司质量、环境、职业健康安全管理目标中设定的计划内培训实施完成率的目标是多少

(1分)

100%
 ● D.

98%
 ○ C.

97%
 ○ B.

95%
 ○ A.

 回答正确
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32.   [单选题] 中高后勤服务集团企业文化的价值观中"诚信为本"的核心要求是： (1分)

必要时可以撒谎
 ○ D.

选择性说真话
 ○ C.

为人正直，不弄虚作假
 ● B.

适当夸大事实
 ○ A.

 回答正确

33.   [单选题] 公司质量、环境、职业健康安全管理目标中固废合规处理率目标是？ (1分)

100%
 ● D.

99%
 ○ C.

98%
 ○ B.

95%
 ○ A.

 回答正确

34.   [单选题] 云南云瑞物业服务有限公司的市场定位是？ (1分)

住宅小区服务专家
 ○ D.

工业园区服务专家
 ○ C.

高校物业管理专家
 ● B.

商业地产管理专家
 ○ A.

 回答正确

35.   [单选题] 在智能管理系统中入职信息中的“雇主责任险”属于哪类信息？ (1分)

社保信息
 ● B.

工作信息
 ○ A.
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个人材料
 ○ D.

合同信息
 ○ C.

 回答正确

36.   [单选题] 在智能管理系统办理入职时，以下哪项信息是必填的 (1分)

过往工作经历（非当前公司）
 ○ D.

家庭宠物信息
 ○ C.

个人爱好
 ○ B.

工号信息
 ● A.

 回答正确

37.   [单选题] 在智能管理系统中微信端入职申请如何提交 (1分)

需打印纸质表格提交
 ○ D.

仅支持PC端操作
 ○ C.

需管理员后台录入
 ● B.

直接在小程序填写并提交
 ○ A.

回答错误  正确答案是: A

38.   [单选题] 处理紧急维修工单时，应优先使用钉钉哪个功能？ (1分)

钉钉运动
 ○ D.

智能工单→紧急报修
 ● C.

审批→通用审批
 ○ B.

钉钉邮箱
 ○ A.

 回答正确
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39.   [单选题] 智能管理系统中项目架构”功能位于哪个模块下 (1分)

设备管理
 ○ D.

考勤管理
 ○ C.

集团管理
 ● B.

审批管理
 ○ A.

 回答正确

40.   [单选题] 钉钉语音会议最多支持（ ）人同时在线？ (1分)

500
 ○ D.

300
 ● C.

100
 ○ B.

30
 ○ A.

 回答正确

41.   [单选题] 误删钉盘文件后可通过什么恢复？ (1分)

无法恢复
 ○ D.

从手机相册找回
 ○ C.

重新上传
 ○ B.

联系管理员从回收站还原
 ● A.

 回答正确

42.   [单选题] 在智能管理系统中，如果员工已经在公司钉钉上注册了，再次同步会怎样？ (1分)

同步失败（钉钉一个手机号只能注册一次）
 ○ B.

自动覆盖旧数据
 ● A.
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无影响，可重复同步
 ○ D.

系统自动创建新账号
 ○ C.

回答错误  正确答案是: B

43.   [单选题] 在智能管理系统中，人员档案、异动查询、转正查询、离职查询的权限在哪里设置 (1分)

审批管理 -> 角色设置
 ○ D.

数据统计 -> 权限管理
 ○ C.

系统管理 -> 权限分配
 ○ B.

人事管理 -> 入职管理
 ● A.

回答错误  正确答案是: B

44.   [单选题] 考勤排班规则由（ ）设置？ (1分)

钉钉自动随机生成
 ○ D.

管理员在电脑端【工作台→考勤打卡→排班】
 ● C.

部门主管在手机端调整
 ○ B.

员工自行修改
 ○ A.

 回答正确

45.   [单选题] 以下哪项不是钉钉审批的关联功能？ (1分)

美颜拍照
 ● D.

自动计算请假时长
 ○ C.

电子签名
 ○ B.

智能表单
 ○ A.

 回答正确
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46.   [单选题] 钉钉考勤打卡的有效范围通常设置为 (1分)

仅限办公楼层
 ○ D.

全国范围内
 ○ C.

公司定位半径300米内
 ● B.

公司所在区县范围内
 ○ A.

 回答正确

47.   [单选题] 钉钉中创建审批模板的入口在哪里 (1分)

我的-设置
 ○ D.

通讯录-部门管理
 ○ C.

工作台-审批
 ● B.

工作台-智能人事
 ○ A.

 回答正确

48.   [单选题] 重大投诉需在2天内答复甲方，应优先使用钉钉哪项功能？ (1分)

「钉钉公告」全员通知
 ○ D.

「钉钉会议」召集紧急会议
 ○ C.

「审批」提交书面报告
 ○ B.

「钉钉电话」即时沟通
 ● A.

回答错误  正确答案是: B

49.   [单选题] 在智能管理系统中微信端入职申请的第一步是 (1分)

扫描二维码
 ○ B.

填写银行卡信息
 ○ A.
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选择部门
 ○ D.

上传身份证
 ● C.

回答错误  正确答案是: B

50.   [单选题] 员工提交离职申请的正确流程是 (1分)

向主管发送离职消息
 ○ D.

钉钉工作台→日志→填写离职原因→提交
 ○ C.

直接联系HR口头申请→HR后台操作离职
 ○ B.

智能系统→提交离职申请→审批→HR确认
 ● A.

 回答正确

51.   [单选题] 钉钉发现同事账号异常（如发送广告），应？ (1分)

无视
 ○ D.

转发到其他群
 ○ C.

立即举报给管理员
 ● B.

私聊提醒
 ○ A.

 回答正确

52.   [单选题] 在智能管理系统中以下哪项不是入职管理中的必填信息？ (1分)

合同信息
 ○ D.

个人爱好
 ● C.

学历信息
 ○ B.

紧急联系人
 ○ A.

 回答正确



转正考核（职能板块） 第16页 共 29页

53.   [单选题] 物资验收后需在钉钉填写什么单据？ (1分)

《考勤异常说明》
 ○ D.

《会议室预订表》
 ○ C.

《进货检验记录》
 ● B.

《员工离职表》
 ○ A.

 回答正确

54.   [单选题] 钉钉日志模板由谁设置 (1分)

系统随机分配
 ○ D.

部门主管
 ○ C.

企业管理员
 ● B.

员工自行创建
 ○ A.

 回答正确

55.   [单选题] 管理员在“通讯录”中无法操作的是 (1分)

删除企业架构
 ● D.

修改员工手机号
 ○ C.

设置员工入职时间
 ○ B.

添加子部门
 ○ A.

 回答正确

56.   [单选题] 智能管理系统考勤人员的职责是 (1分)

处理设备故障
 ○ B.

负责项目考勤统计
 ● A.
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审核项目进度
 ○ D.

管理项目预算
 ○ C.

 回答正确

57.   [单选题] 员工离职后，管理员需在哪个模块操作离职手续 (1分)

钉钉邮箱
 ○ D.

通讯录
 ○ C.

智能人事
 ● B.

审批
 ○ A.

 回答正确

58.   [单选题] 以下哪项功能需要付费开通 (1分)

日志
 ○ D.

审批
 ○ C.

钉钉会议（100人以上）
 ● B.

基础考勤
 ○ A.

 回答正确

59.   [单选题] 以下哪项是“钉盘”的作用 (1分)

统计考勤数据
 ○ D.

管理审批流程
 ○ C.

备份员工聊天记录
 ○ B.

存储企业文件
 ● A.

 回答正确
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60.   [单选题] 如何设置钉钉考勤组 (1分)

我的-考勤设置
 ○ D.

审批-考勤规则
 ○ C.

智能人事-考勤统计
 ○ B.

工作台-考勤打卡-考勤组管理
 ● A.

 回答正确

61.   [单选题] 钉钉迟到扣款规则可在（ ）中查看？ (1分)

同事群公告
 ○ D.

钉钉运动
 ○ C.

考勤打卡→考勤规则
 ● B.

智能人事→薪酬
 ○ A.

 回答正确

62.   [单选题] 关于档案借阅，错误的是？ (1分)

超期未归还系统自动提醒
 ○ D.

一般档案借阅不超过10天
 ○ C.

机密文件可随意转发
 ● B.

借阅需提交钉钉审批
 ○ A.

 回答正确

63.   [单选题] 员工发现考勤打卡记录缺失，应如何操作？ (1分)

口头告知部门负责人
 ○ B.

钉钉工作台→考勤打卡→查询打卡记录-智能系统申请补卡、提交补卡材料-审批
 ● A.
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私自进行补卡
 ○ D.

不做任何处理
 ○ C.

 回答正确

64.   [单选题] 员工离职时，需在钉钉上（ ）？ (1分)

无需操作
 ○ D.

退出所有群聊即可
 ○ C.

提交离职审批→交接工作→人事确认
 ● B.

自行删除账号
 ○ A.

 回答正确

65.   [单选题] 智能管理系统中-在项目架构中，以下哪项操作无法直接完成 (1分)

设置项目负责人
 ○ D.

删除集团总部
 ● C.

修改项目编码
 ○ B.

新增下级项目
 ○ A.

 回答正确

66.   [单选题] 钉钉的"工作台"入口位于 (1分)

发现页
 ○ D.

消息页面右上角
 ○ C.

底部导航栏中间
 ● B.

左上角头像处
 ○ A.

 回答正确
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67.   [单选题] 在智能管理系统办理入职信息录入完成后，点击【同步钉钉】的作用是 (1分)

生成电子合同
 ○ D.

自动发送入职通知邮件
 ○ C.

将人员姓名、手机号同步到钉钉
 ● B.

仅备份数据到钉钉
 ○ A.

 回答正确

68.   [单选题] 钉钉提交日报/周报的路径是（ ）？ (1分)

钉盘新建文档
 ○ D.

智能人事→员工档案
 ○ C.

钉钉聊天窗口发送文字
 ○ B.

工作台→日志→选择模板→填写→提交
 ● A.

 回答正确

69.   [单选题] 钉钉审批人超时未处理时，系统会（ ）？ (1分)

无任何提示
 ○ D.

推送催办提醒
 ● C.

自动驳回
 ○ B.

自动通过
 ○ A.

 回答正确

70.   [单选题] 智能管理系统项目架构的主要作用是 (1分)

存储财务数据
 ○ B.

管理组织层级和权限分配
 ● A.
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监控设备状态
 ○ D.

自动生成报表
 ○ C.

 回答正确

71.  [多选题] 在服务区域内发生抢劫案件，保安员保护现场的方法有（）。(1分)

E:对现场的搏斗痕迹.血迹.毛发等痕迹.物证要加以认真保护
 ■ E.

D:注意避免无关人员触及现场上遗留的刀棍.钮扣.手帕.帽子.手套.纸片
 ■ D.

C:立即提取现场的贵重物品，并且交给公安机关
 ■ C.

B:划定现场保护区域，布置警戒，禁止无关人员和车辆进入
 ■ B.

A:封锁好现场的进出口
 ■ A.

回答错误  正确答案是: A、B、D、E

72.  [多选题] 为学校清洗消毒水箱（池）的服务公司一般具备（ ）资质等。(1分)

清洗人员居住证
 □ E.

清洗人员卫生培训合格证
 ■ D.

清洗工具备案证
 ■ C.

清洗消毒服务资质证书
 ■ B.

营业执照
 ■ A.

回答错误  正确答案是: A、B、D

73.  [多选题] 公共卫生间通风系统检查的内容有（）(1分)

有无异味
 ■ C.

风量是否足够
 ■ B.

运行是否正常
 ■ A.
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开关是否灵敏
 ■ D.

 回答正确

74.  [多选题] 依据保安服务合同的约定或者自招保安员单位的要求，保安员的职责任务是（）。(1分)

E:预防自然灾害事故的发生
 □ E.

D:确保人身与财产安全
 ■ D.

C:及时发现.制止违法犯罪
 ■ C.

B:预防治安灾害事故的发生
 ■ B.

A:维护客户单位及服务区域的正常秩序
 ■ A.

 回答正确

75.  [多选题] 生活用水常用的消毒方法有（ ） (1分)

臭氧消毒
 ■ D.

二氧化氯消毒
 ■ C.

紫外线消毒
 ■ B.

氯消毒
 ■ A.

 回答正确

76.  [多选题] 主席台物资摆放需注意哪些细节？(1分)

座椅间距保持一拳宽度
 ■ D.

文件资料居中对齐
 ■ C.

话筒标签朝向领导人
 ■ B.

茶水杯放在领导人右手侧
 ■ A.

回答错误  正确答案是: A、C、D
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77.  [多选题] 保安员在人员密集场所经常使用的安全探测仪器包括（）。(1分)

E:有毒气体探测仪
 ■ E.

D:放射性物品探测仪
 ■ D.

C:红外体温探测仪
 ■ C.

B:爆炸物品探测仪
 ■ B.

A:金属探测仪
 ■ A.

回答错误  正确答案是: A、B、D、E

78.  [多选题] 在管道系统中，以下哪些材料可用于管道的保温（ ） (1分)

矿棉
 □ D.

橡胶
 ■ C.

玻璃棉
 ■ B.

聚苯乙烯泡沫
 ■ A.

回答错误  正确答案是: A、B、C、D

79.  [多选题] 在大型活动保卫工作中，保安员所采取的事先划定隔离区的方法有（）。(1分)

E:活动进行中设置隔离区
 ■ E.

D:利用汽车隔离
 □ D.

C:采用人墙隔离
 ■ C.

B:利用专用设施隔离
 ■ B.

A:划线隔离
 ■ A.

回答错误  正确答案是: A、B、C、D

80.  [多选题] 下列设备中是视频安防监控系统的前端设备的有（）。(1分)
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E:镜头
 ■ E.

D:硬盘录像机
 ■ D.

C:震动电缆
 ■ C.

B:读卡器
 ■ B.

A:摄像机
 ■ A.

回答错误  正确答案是: A、E

81.  [多选题] 区域保安服务工作的基本任务是在服务区域开展（）活动。(1分)

E:隔离犯罪嫌疑人
 ■ E.

D:报警监控
 ■ D.

C:安全检查
 ■ C.

B:巡逻
 ■ B.

A:守护
 ■ A.

回答错误  正确答案是: A、B、C、E

82.  [多选题] PVC胶垫清洁的正确步骤有哪些( ) (1分)

清水吸干
 ■ E.

稀释清洁剂拖洗
 ■ D.

直接泼水冲洗
 □ C.

除胶剂去污
 ■ B.

干拖除尘
 ■ A.

 回答正确

83.  [多选题] 区域巡逻中要排除的各种不安全因素包括（）。(1分)
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E:施工现场有无违章使用明火
 ■ E.

D:有无电火花
 ■ D.

C:有无断线
 ■ C.

B:有无漏电
 ■ B.

A:有无照明灯具
 ■ A.

回答错误  正确答案是: B、C、D、E

84.  [多选题] 未加工和已加工的原辅料必须（）分开存放(1分)

以上都是
 ■ D.

分架
 ■ C.

分库
 ■ B.

分类
 ■ A.

回答错误  正确答案是: A、C

85.  [多选题] 植物浇水过多会导致的问题有（）(1分)

促进开花结果
 □ D.

土壤板结
 ■ C.

叶片发黄脱落
 ■ B.

根系缺氧腐烂
 ■ A.

 回答正确

86.  [多选题] 以下哪些是钉钉考勤的打卡方式？(1分)

GPS定位打卡
 ■ B.

WiFi打卡
 ■ A.
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蓝牙打卡
 □ D.

人脸识别打卡
 ■ C.

回答错误  正确答案是: A、B、C、D

87.  [多选题] 以下哪些审批可设置审批人自动跳过(1分)

用印审批
 □ D.

薪资调整审批
 □ C.

加班审批
 ■ B.

出差审批
 ■ A.

 回答正确

88.  [多选题] 钉钉考勤异常可能包含以下哪些情况(1分)

下班前10分钟打卡
 ■ D.

外勤打卡未上传定位照片
 ■ C.

迟到早退
 ■ B.

未打卡
 ■ A.

回答错误  正确答案是: A、B、C

89.  [多选题] 钉钉“健康打卡”的数据可用于(1分)

报备健康变动
 ■ D.

自动生成健康码
 ■ C.

关联门禁权限
 □ B.

统计员工健康状况
 ■ A.

回答错误  正确答案是: A、B
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90.  [多选题] 创建钉钉会议时，可设置的选项包括？(1分)

会议密码
 ■ D.

会议时长
 ■ C.

参与人员
 ■ B.

会议主题
 ■ A.

 回答正确

91.  [填空题] 企业文化的价值观中客户第一具体化表现为(1分)

正确答案:TA的答案:

 得分: 1

让客户省心1、

使客户省钱2、

顾客满意3、

客户的客户满意4、

客户优先5、

让客户省心

使客户省钱

顾客满意

客户的客户满意

客户优先

92.  [填空题] 公司四个“我的”分别是：这是（）(1分)

正确答案:TA的答案:

 得分: 1

我的公司1、

我的客户2、

我的员工3、

我的钱4、

我的公司

我的员工

我的客户

我的钱

93.  [填空题] 质量、环境、职业健康安全管理目标中教室管理满意度为（）% (1分)

正确答案:TA的答案:

 得分: 1

931、 93
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94.  [填空题] 质量、环境、职业健康安全管理目标中计划内培训实施完成率为（）% (1分)

正确答案:TA的答案:

 得分: 1

1001、 100

95.  [填空题] 质量、环境、职业健康安全管理目标中楼宇值班满意度为（）% (1分)

正确答案:TA的答案:

 得分: 1

941、 94

96.  [填空题] 质量、环境、职业健康安全管理目标中因管理失职造成的人身、财产损害案件为（）

(1分)

正确答案:TA的答案:

 得分: 1

01、 0

97.  [填空题] 质量、环境、职业健康安全管理目标中重大投诉为（）(1分)

正确答案:TA的答案:

 得分: 1

01、 0

98.  [填空题] 创始期的公司全称(1分)

正确答案:TA的答案:

 得分: 1

云南云瑞物业服务有限公司1、 云南云瑞物业服务有限公司

99.  [填空题] 质量、环境、职业健康安全管理目标中绿化管养满意度为（）% (1分)

正确答案:TA的答案:

 得分: 1

931、 93
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100.  [填空题] 质量、环境、职业健康安全管理目标中意外伤害事故为（）(1分)

正确答案:TA的答案:

 得分: 1

01、 0


